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TraŶspareŶtŶość  



Plan prezentacji 

 

ϭ. TraŶspareŶtŶość w ochroŶie zdrowia 
• Definicja 

• Znaczenie w opiece zdrowotnej 

• Obszary zastosowania – przykłady 

Ϯ. TraŶspareŶtŶość a wzŵacŶiaŶie roli orgaŶizacji pacjenckich w 

systemie opieki zdrowotnej 
• Potrzeby pacjentów 

• Wzmacnianie roli pacjentów 

• TraŶspareŶtŶość, a empowerment 

3. Wnioski 

 

 



 

 

TraŶspareŶtŶość ǁ oĐhroŶie zdroǁia 

 



TraŶspareŶtŶość - definicja 

DefiŶiĐje traŶspareŶtŶośĐi  
• przejrzystość, jaǁŶość, klaroǁŶość Ŷp. proĐesu polityĐzŶego  
• brak ukrytych intencji, zamiarów, warunków przy jednoczesnym 

zapeǁŶieŶiu iŶforŵaĐji potrzeďŶyĐh dla ǁspółpraĐy i kolektyǁŶego 
podejmowania decyzji.  

• ŶiezďędŶe ǁaruŶki dla otǁartej i ǁolŶej ǁyŵiaŶy, gdzie zasady 
postępoǁaŶia są spraǁiedliǁe, jasŶe i zrozuŵiałe dla uĐzestŶikóǁ.  

• pełŶe, dokładŶe i Đzasoǁe ujaǁŶiaŶie iŶforŵaĐji. 
 
Źródła: 
http://www.2becsr.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=248:dlaczego-transparentnosc-w-biznesie-jest-wazna-2&catid=20&Itemid=125 
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TraŶspareŶtŶość – dane ogólne 

 
 Źródło: The Global Competitiveness Report 
2014–2015;  
Klaus Schwab, World Economic Forum 



TraŶspareŶtŶość - znaczenie  

Źródło: http://www.democracybarometer.org/concept_en.html 



TraŶspareŶtŶość a iŶŶowacja w ochroŶie zdrowia 



TraŶspareŶtŶość  - znaczenie w opiece zdrowotnej 



TraŶspareŶtŶość - znaczenie w opiece zdrowotnej 

;przykład polityki lekowejͿ 

Źródło: http://www.who.int/medicines/areas/policy/goodgovernance/implementation/en/ 



TraŶspareŶtŶość - znaczenie w opiece zdrowotnej 

;przykład polityki lekowejͿ  

http://georgevanantwerp.com/2013/12/30/8-risks-drive-15-conditions-and-80-of-healthcare-costs/ 



TraŶspareŶtŶość - znaczenie w opiece zdrowotnej 

;przykład polityki lekowejͿ 

Źródło: WHO, Measuring Transparency in the Public Pharmaceutical Sector; Assessment Instrument 



 

 

TraŶspareŶtŶość, a ǁzŵaĐŶiaŶie roli orgaŶizaĐji 
pacjenckich w systemie opieki zdrowotnej 

 



TraŶspareŶtŶość a wzŵacŶiaŶie roli orgaŶizacji pacjeŶckich w 
systemie opieki zdrowotnej – potrzeby pacjentów 

Źródło: http://www.kevinmd.com/blog/2015/01/e-patients-need-e-doctors-heres.html 

 



TraŶspareŶtŶość a wzŵacŶiaŶie roli orgaŶizacji 
pacjenckich w systemie opieki zdrowotnej 

Empowerment  - tłuŵaĐzoŶy jako upraǁoŵoĐŶieŶie, to proĐes 
zaĐhęĐaŶia ludzi do aŶgażoǁaŶia się ǁ podejŵoǁaŶie deĐyzji, 
rozǁijaŶia realŶego ǁpłyǁu oďyǁateli Ŷa fuŶkĐjoŶoǁaŶie 
orgaŶizaĐji, zǁiększaŶia upraǁŶień. Na eŵpoǁerŵeŶt 
składają się ŵ.iŶ.:  

• sposóď zaĐhoǁaŶia się i postępoǁaŶia przełożoŶyĐh zŵierzająĐyĐh do 
zǁiększeŶia ǁładzy podǁładŶyĐh,  

• uczenie samodzielnej pracy,  
• zǁiększaŶie zakresu ǁolŶośĐi ǁ zakresie ǁykoŶyǁaŶej praĐy,  
• dążeŶie do odkryĐia poteŶĐjału tkǁiąĐego ǁ praĐoǁŶikaĐh/oďyǁatelaĐh, 
• stosoǁaŶie teĐhŶik zarządzaŶia partyĐypaĐyjŶego.  

 Źródło: http://mfiles.pl/pl/index.php/Empowerment 



TraŶspareŶtŶość a wzŵacŶiaŶie roli orgaŶizacji 
pacjenckich w systemie opieki zdrowotnej 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Źródło: http://ďlog.theraǀid.Đoŵ/patieŶt-care/patient-management-process-importance-patient-retention 



TraŶspareŶtŶość a wzŵacŶiaŶie roli orgaŶizacji 
pacjenckich w systemie opieki zdrowotnej 

Źródło: http://blog.transparency.org/2013/09/18/a-new-diagnosis-for-an-old-illness/ 



 

 

Wnioski 



Wnioski - Euro Health Consumer Index – Raport 2014 r.  

The figure shows the 
“healthcare quality map” 
of Europe based 

on the Outcomes sub-
discipline scores in 
EHCI 2014 



Wnioski - Euro Health Consumer Index – Raport 2014 r.   

WskaźŶiki ďraŶe pod uǁagę przy oĐeŶie krajóǁ: 
 

1. Prawa pacjenta, informacja i e-zdrowie 

2. DostępŶość ;Đzas oĐzekiǁaŶiaͿ 
3. WskaźŶiki 
4. )akres i zasięg śǁiadĐzoŶyĐh usług 

5. Prewencja  

6. Leki 



Wnioski - prawa pacjenta, informacja i e-

zdrowie 



Wnioski – traŶspareŶtŶość a rola orgaŶizacji 
pacjenckich 



 
TraŶspareŶtŶość 

WspółpraĐa 

 Komunikacja 

 

https://www.youtube.com/watch?v=w9j3-ghRjBs  
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